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Trainingsmodul

Kontinuitatsstrategien
& Losungen

Strategieoptionen bewerten, Kontinuitatslésungen gestalten und
Entscheidungskriterien an zeitbezogenen Anforderungen von ISO 22301 ausrichten



Werden Kontinuitats-
strategien gewahlt ohne
Optionen zu bewerten?

Uberblick

Viele Organisationen springen von «kritisch» direkt zu
«wir brauchen DR» und landen bei Strategien, die
entweder unerschwinglich, nicht umsetzbar oder von
den realen betrieblichen Rahmenbedingungen
entkoppelt sind. Andere dokumentieren generische
Optionen wie Ausweichstandort, Fernarbeit oder
manuelle Workarounds, kénnen aber nicht zeigen,
weshalb diese fur bestimmte Zeitvorgaben,
Abhangigkeiten und Mindestressourcen ausreichen.

Dieses Training konzentriert sich auf Strategieauswahl
und Losungsdesign: wie sich zeitbezogene
Anforderungen in praxistaugliche Kontinuitatsansatze far
Mitarbeitende, Standorte, Technologie, Informationen
und Lieferanten Ubersetzen lassen; wie Optionen und
Rahmenbedingungen bewertet werden; und wie
Entscheidungen so dokumentiert werden, dass sie fur
Umsetzung und Nachweisfuhrung nutzbar bleiben. Das
Modul vermittelt weder die Durchfihrung der Business-
Impact-Analyse noch die Entwicklung von Business-
Continuity-Planen, Reaktionsverfahren oder Ubungspro-
grammen — diese Themen werden in den dafr
vorgesehenen ISO 22301-Modulen behandelt.




Zielgruppe

* Personen, die ein Business-Continuity-Managementsystem gemass ISO 22301 entwerfen, aufbauen,
betreiben oder verbessern

* Fuhrungskrafte und Bereichsleitende, die fur die Wirksamkeit und Leistung des Business-Continuity-
Managementsystems verantwortlich sind

* Verantwortliche fur Prozesse, Politik, Assets, Risiken und Steuerungsmassnahmen im Business-
Continuity-Management

* I1SO-22301-Auditoren, die ihr Verstandnis fur managementseitige Best Practices vertiefen mochten
(nicht Audittechnik)



Ist dieses Modul
fur Sie das

Richtige?

Es passt gut fiir Sie, wenn Sie...

* zeitbezogene Anforderungen in tragfahige
Kontinuitatsstrategien Uberfuhren.

* Wiederanlaufoptionen mit klaren
Abwagungen und Rahmenbedingungen
vergleichen.

* Kontinuitatslésungen fir Mitarbeitende,
Standorte, IT und Lieferanten gestalten.

* nachvollziehbare Strategieentscheidungen
fur Freigabe und Nachweisfihrung
bendtigen.

* eine ISO 22301-konforme Umsetzung oder
Auditbereitschaft unterstutzen.

Es passt moglicherweise weniger gut
fur Sie, wenn Sie...

* die Business-Impact-Analyse oder
Kritikalitatsdefinition suchen.

* die Entwicklung detaillierter
Wiederanlaufplane oder
Wiederanlaufverfahren winschen.

* den Fokus auf Uben, Testen oder die
operative Krisenreaktion legen.

* bereits bewahrte, sauber dokumentierte
Kontinuitatsstrategien betreiben.



Lernergebnisse

Zentrale Lernergebnisse

* Wiederanlaufanforderungen in tragfahige
Strategieoptionen Ubersetzen

* Machbarkeit und Rahmenbedingungen bewerten,

um ein stimmiges Portfolio von Kontinuitats-
strategien auszuwahlen
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* Strategieentscheidungen mit Begrindung und

Abwagungen fur die Freigabe durch die oberste
Leitung dokumentieren
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Zusatzliche Fahigkeiten

* Zwischen Strategie- und Losungsdesign sowie
Planumsetzung und Ubung unterscheiden

* Fehlentwicklungen bei der Auswahl von
Kontinuitatsstrategien erkennen und

Uberkomplexitat oder Unterinvestition vermeiden

* Kontinuitatslosungen an den Fahigkeiten und
Ressourcen der Organisation ausrichten



Was Strategie und Losung in ISO 22301 bedeutet

Wie sich die Auswahl einer Kontinuitatsstrategie von der nachgelagerten Planung und Reaktion
abgrenzt und Zeitvorgaben in umsetzbare Losungsanforderungen Ubersetzt werden

Landschaft der Strategieoptionen

Wie sich Kontinuitatsstrategien systematisch einordnen lassen und typische Fehlpassungen wie reines
DR-Denken, Papierresilienz und rein annahmegetriebene Designs erkennen lassen

Losungen uber unterstiitzende Dimensionen hinweg gestalten

Wie integrierte Kontinuitatslosungen fur Mitarbeitende, Standorte, Technologie, Informationen und
Dritte gestaltet werden, einschliesslich Mindestbetriebsmodell und Wiederanlaufreihenfolge

Machbarkeit und Rahmenbedingungen bewerten

Wie vorgeschlagene Strategien an realen Rahmenbedingungen gemessen und Einzelstellen mit
Ausfallrisiko, gemeinsame Abhangigkeiten und unrealistische Workarounds sichtbar gemacht werden

Entscheidungslogik und Abwagungen steuern

Wie Abwagungen beim Wiederanlauf transparent gemacht und Entscheidungen so dokumentiert
werden, dass Kosten, Wiederanlaufzeit, Komplexitat und Restrisiko sichtbar bleiben

Nachvollziehbarkeit und Pflege von Strategieentscheidungen

Wie sich Strategieentscheidungen mit Zeitvorgaben und Annahmen verknupfen lassen und welche
Anderungsausloser eine Uberprifung oder Aktualisierung der Strategie erfordern

Technologie als Unterstiitzung

Wie strukturierte Register und Kl-gestttzte Zusammenfassungen genutzt werden, um
Strategieentscheidungen aktuell und vergleichbar zu halten, ohne das Urteilsvermégen der Fuhrung
ZU ersetzen

Praxisworkshop

Anwendung der erlernten Konzepte, Methoden und Ansatze in einem realistischen Praxisfall



Enthaltene Unterlagen

Lernunterlagen
* Foliensatz

* Workbook fur Teilnehmende

Vorlagen & Werkzeuge

* Katalog von Optionen fur Kontinuitatsstrategien
* Canvas fur das Design von Kontinuitatslésungen

* Checkliste fur Machbarkeit und
Rahmenbedingungen

* Vorlage fur eine Abwagungstabelle

* Vorlage fur die Nachvollziehbarkeit von Strategie
und Anforderungen

Bestatigung

* Teilnahmebestatigung



Vorbereitungshinweise

Vorausgesetzter Hintergrund

Dieses Modul setzt voraus, dass die Teilnehmenden mit Manage-
mentsystemkonzepten arbeiten und tUber Auswirkungen auf Dienstleis-
tungen, Abhangigkeiten und Zeitvorgaben sprechen kénnen. Sie sollten
zeitbezogene Kontinuitatsanforderungen, zum Beispiel MTPD/MAQG,
RTO und RPQ, als Grundlage fur die Ausgestaltung von Loésungen
nutzen kénnen, ohne lernen zu massen, wie diese ermittelt werden.

Hilfreicher Hintergrund umfasst:

* \Vertrautheit mit zentralen Dienstleistungen/Prozessen und ihren
unterstutzenden Abhangigkeiten (Mitarbeitende, Standorte,
Technologie, Lieferanten)

* Fahigkeit, betriebliche Workarounds realistisch zu besprechen
(Rahmenbedingungen, nicht Wunschdenken)

Vorbereitungsmodule

Grundlagen (je nach Vorwissen)

Hilfreich, wenn Sie mit den zugrunde liegenden Konzepten noch wenig vertraut sind

* Business-Impact-Analyse

Unterstutzend (optional)

Hilfreich, aber nicht erforderlich, um wirksam teilnehmen zu kdonnen

* Risikomanagement

* |nformationssicherheitsmassnahmen verstehen




Organisatorisches
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Verfligbare Sprachen
* Englisch

* Deutsch

Durchfiihrung - Standard
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* Vor-Ort-Durchfihrung bei Ihnen
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Halderstone by Langer & Co
ZUrcherstrasse 2

CH-8852 Altendorf

Schweiz

info@halderstone.com
www.halderstone.com



